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Wir suchen Freiwillige!

Deutsch in Kombination mit Englisch / Arabisch / Persisch / Ukrainisch / Russisch /
Polnisch / Spanisch

Haben Sie selbst schon einmal einen Notfall erlebt? Wurden Sie von Polizei oder Rettung nicht
verstanden? Hatten Sie sich gewiinscht, dass Sie dann Hilfe bekommen?

Diese Hilfe konnen Sie jetzt selbst sein!

Die Helpline Sachsen ist ein 24 Stunden am Tag erreichbares Hilfe-Telefon fiir Menschen in schwie-
rigen Situationen oder Notsituationen in ganz Sachsen. Wir sprachmitteln dringende Gesprache und
unterstltzen bei der Suche nach weiterer Hilfe.

Wir suchen belastbare, zuverldssige und empathische Menschen Uber 18 Jahren, die bereit sind, in
Bereitschafts-Schichten Anrufe via Mobiltelefon zu beantworten und Gesprache zu sprachmitteln.
Die Anrufe kdnnen Sie an einem ruhigen, selbstgewdhlten Ort annehmen. Es ist notwendig, dass Sie
Deutsch und die zweite Sprache auf etwa B2-Niveau verstehen. Um bei der Helpline Sachsen mitzu-
machen, brauchen Sie keine Ausbildung oder Zertifikate. Sie erhalten von uns alle wichtigen Infor-
mationen in einem zweitdgigen Seminar. Das Ehrenamt wird mit einer Aufwandsentschadigung
verglitet (15 € je Tagschicht — 6 Stunden / 20 € je Nachtschicht — 12 Stunden).

Sie mochten bei der HELPLINE mitmachen?

Dann melden Sie sich fiir ein Ausbildungsseminar (ganztagig, ca. 10 bis 17 Uhr) an:

Freitag, 14.03.2025 UND Samstag., 15.03.2025 in Gorlitz (Anmeldung bis 28.02.2025)

Freitag, 28.03.2025 UND Samstag, 29.03.2025 in Dresden (Anmeldung bis 14.03.2025)
Anmeldung lber folgenden Link/QR-Code:
https://cloud.raa-sachsen.de/index.php/apps/forms/s/SDjiSMQSLbALR5Wp5Ztf5tLHwW

Wir bestatigen zeitnah den Eingang der Anmeldung und melden uns anschlieBend kurz vor dem
Beginn des Ausbildungsseminars mit einem genauen Ablaufplan bei Ihnen.

Frauen, Menschen mit Migrationserfahrung, Menschen mit korperlichen Einschrankungen und

Nicht-Deutschmuttersprachler*innen méchten wir besonders zur Anmeldung ermutigen!

Bei Fragen/Hinweise kontaktieren Sie uns gerne unter:

helpline.ostsachsen@raa-sachsen.de // info@helpline-dresden.de

http://www.raa-sachsen.de/helpline
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